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Technik

Betreff:

Fahrradverleihsystem RegioRadStuttgart - Sachstandsbericht

Anlage(n):

Beschlussvorschlag:

Der Sachstandsbericht zum Fahrradverleihsystem RegioRadStuttgart wird zur Kenntnis

genommen.

Haushaltsrechtliche Deckung

Finanzielle Auswirkungen:

HHJ | Produkt oder Bezeichnung Kostenstelle Bezeichnung
Antrag

2023 | 5610000 Umweltschutzmafsnahmen | 120100 Umweltschutz

2024 | 5610000 120100

2025 | 5610000 120100

2026 | 5610000 120100

Sachkonto | Bezeichnung Erlauterung Plan Betrag

4291000 Spezielle Entgelt FVS - 7.000,00

Zweckausgaben

4291000 Entgelt FVS - 7.000,00

4291000 Entgelt FVS - 7.000,00

4291000 Entgelt FVS - 7.000,00

4291000 Entgelt FVS - 7.000,00

Deckungsvorschlag: Entfallt
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Sachdarstellung und Begriindung:
Offentliches Fahrradverleihsystem RegioRadStuttgart

In der Sitzung des Ausschusses fiir Umwelt und Technik am 12.07.2022 (siehe AUT-Vorlage
Nr. 189/2022) wurde ausfiihrlich Gber die Situation und Entwicklung des
Fahrradverleihsystems RegioRadStuttgart, dem Kornwestheim 2019 mit der Station am
Bahnhof beigetreten ist, berichtet. Trotz unbefriedigender Entleihzahlen hielt es die
Verwaltung im Sinne des Netzgedankens fiir wichtig, an dem Verleihsystem bis zum Ende
der Vertragslaufzeit 2026 festzuhalten, zur Starkung des Umweltverbundes und da es eine
sinnvolle Erganzung des Mobilitatsangebotes an den S-Bahnstationen und wichtigen
Knotenpunkten des OPNV bietet.

Erganzend hatte die Verwaltung zum damaligen Zeitpunkt zugesagt, die Entwicklung jedoch
weiter zu beobachten und vor Ablauf der Sonderklindigungsoption zum 30.04.2023 erneut
im Ausschuss zu berichten.

Nachfolgend wird die aktuelle Situation beschrieben.
Entwicklung von RegioRadStuttgart

Bei Beschlussfassung in Kornwestheim im Jahr 2018 haben insgesamt 15 Kommunen am
System teilgenommen, Ende 2018 waren es 20 Kommunen mit 20 Stationen. Aktuell
bedient RegioRad 251 Stationen in 51 Kommunen, dieses Jahr kommen weitere 20
Stationen und 5 neue Kommunen dazu. Davon sind 129 in der Landeshauptstadt und 122 in
weiteren Kommunen in der Region. Damit werden zukiinftig 2,4 Mio. Einwohner/-innen von
2,8 Mio. Einwohner/-innen in der Region Stuttgart erreicht.

Durch pandemiebedingte Einschrankungen war in den letzten Jahren innerhalb des
RegioRad-Netzes ein grofser Fahrtenriickgang zu verzeichnen. In 2022 zeigten sich weitere
Herausforderungen ausgelost durch Personalmangel in Fahrradwerkstatten, Verzogerungen
bei Material-& Ersatzteilbeschaffung sowie Stationsaufbau und durch Vandalismus. Trotz
dieser Herausforderungen konnte im letzten Jahr auf kommunaler Ebene ein kleiner Anstieg
der Entleihzahlen verzeichnet werden, jedoch sind diese nach wie vor stark
verbesserungswirdig.

Geplante und umgesetzte Verbesserungen im System 2023

Um das Kundenerlebnis weiter zu verbessern, den Ausleihprozess zu vereinfachen und
Stérungen zu reduzieren, hat die DBC zahlreiche Anderungen und Verbesserungen geplant
und weitgehend umgesetzt. Hierzu zahlen u.a. folgende Punkte:

e (Seit Juli 2022) neue, moderne Systemsoftware mit neuer App und dynamisierter
Website, vereinfachte Registrierung & Entleihe (u.a. per QR-Code-Scan) uvm.

e (Seit 2022) Tarifupdate, inkl. Vereinfachung und Vergiinstigung der Tarife, Minutenpreise
in allen drei Grundtarifen sowie die Neugestaltung des Nachttarifs, Tarifangebot noch
ubersichtlicher

e Einfliihrung Businessflat bis Ende April 2023 um gréfsere Arbeitgeber in der Region
verstarkt anzusprechen

e Verstarkte Netzwerkbildung mit lokalen Unternehmen
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e Verstarkte Mafsnahmen gegen Vandalismus

e Integration in Polygo-App und S-Bahn Stuttgart-App

o OPNV-Kampagne mit RegioRadStutgart-Plakaten an Bahnhéfen und in der S-Bahn iiber
die Sommermonate, Werbung iber Fahrgastfernsehen

e Postkarten(Edgar-Cards) zu RegioRadStuttgart in Bars und Restaurants in der Region

e Neubdrger/-innen- und Schileraktionen

e Weiterer Ausbau mit Transportunternehmen fiir Relocation der Rader in Stuttgart und
Kommunen

e Ausbau von Mobility Hubs in Region Stuttgart

e Nachverdichtung durch Aufbau weiterer Stationen

Die zahlreichen Verbesserungen im System, eine bessere Kommunikation mit dem
Betreiber, der begleitenden Offentlichkeitsarbeit sowie potentiellen Synergieeffekten durch
die Nutzung des Deutschlandtickets lassen eine verstarkte, kiinftige Nutzung des
Fahrradverleihsystems in der Region erhoffen.

Die Verwaltung halt es im Sinne des Netzgedankens deshalb weiterhin fir wichtig, in jedem
Fall an den S-Bahnstationen und wichtigen Knotenpunkten des OPNV am Radverleih bis
zum Ende der Vertragslaufzeit im Jahr 2026 festzuhalten und dann anschliefsend tber eine
Fortfihrung des Systems Bilanz zu ziehen. Die Stabsstelle Umwelt- und Klimaschutz wird
das RegioRad auch in 2023 Uber die Sozialen Medien, beim Stadtradeln, bei Mobilitatstagen
u. a. Gelegenheiten zusatzlich bewerben.

Seite 3 von 3



